
VERKAUFSBEDINGUNGEN

SaSuNa Shop * Hauptstraße 11 * 29649 Wietzendorf

ALLGEMEINE VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN

    Stand September 2022

§ 1 Geltungsbereich
Für  alle  Lieferungen  und  Leistungen  des  Verkäufers  gelten  ausschließlich  die  nachstehenden
Geschäftsbedingungen, abweichende Bedingungen des Käufers werden nicht Vertragsbestandteil,
es  sei  denn,  der  Verkäufer  hätte  ihrer  Geltung  ausdrücklich  schriftlich  zugestimmt.  Die
Geschäftsbedingungen des Verkäufers gelten auch für alle weiteren Geschäftsbeziehungen, auch
wenn sie nicht nochmals ausdrücklich vereinbart werden. 

§ 2 Erfüllungsort, Lieferung und Abnahme
1. Erfüllungsort für alle Leistungen aus dem Liefervertrag ist der Ort der Handelsniederlassung 

des Verkäufers.

2. Die Lieferung der Ware erfolgt ab der Handelsniederlassung des Verkäufers.

3. Die Versandkosten trägt der Käufer.

4. Verpackungskosten für Spezialverpackungen werden vom Käufer getragen. 

§ 3 Angebot und Vertragsabschluss

1. Die Angebote des Verkäufers sind freibleibend und unverbindlich,  es sei denn,  sie sind
ausdrücklich als verbindlich gekennzeichnet. Aufträge sind dann verbindlich, wenn sie nach
Auftragseingang vom Verkäufer schriftlich bestätigt werden.

2. Für den Vertragsinhalt ist ausschließlich die schriftliche Auftragsbestätigung des Verkäufers
maßgeblich.

3. Veränderungen an den Waren bleiben auch ohne besondere Zustimmung des Käufers
vorbehalten,  soweit  diese  durch  technische  Entwicklung  bedingt  sind,  bzw.  technische
Verbesserungen darstellen.

4. Auch wenn der Auftrag bestätigt wird, ist er von der auflösenden Bedingung abhängig und
entfällt demgemäß rückwirkend, wenn für die georderte Ware nicht ausreichende Aufträge
eingehen, sodass eine lohnende Produktion nicht erfolgen kann. Insofern sind die in der
Auftragsbestätigung  genannten  Liefertermine  unverbindlich  und  werden  in  einer
Individualabrede  zwischen  den  Parteien  festgelegt,  sobald  die  lohnende  Produktion
feststeht. 
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§ 4 Lieferung, Preise, Nachlässe
1. Es bleibt  dem Verkäufer vorbehalten,  Teillieferungen vorzunehmen, sofern dies für  eine

zügige Abwicklung vorteilhaft erscheint.

2. Sollten wir die bestellten Artikel, z.B. aufgrund nicht vorhersehbar großer Nachfrage einmal
nicht liefern können, werden wir Sie über eine hierdurch bedingte Verzögerung umgehend
unterrichten.

3. Zum Rücktritt vom Vertrag wegen Nichteinhaltung der Lieferfrist ist der Käufer erst dann
berechtigt, wenn er dem Verkäufer schriftlich eine angemessene Nachfrist von mindestens
4 Wochen gesetzt  hat,  es sei  denn,  es ist  ein fixer  Liefertermin ausdrücklich schriftlich
vereinbart worden.

4. Gewährte  Nachlässe stehen  unter  Vorbehalt  fristgerechter  Bezahlung und  vollständiger
Warenabnahme.

5. Wie schnell wird geliefert? Die Auslieferung der bestellten Ware erfolgt innerhalb von ca. 7-
10  Werktagen  nach  vollständiger  Zahlung,  bei  Lieferung  ins  Ausland  bis  zu  12-15
Werktagen.

6. Pflegeprodukte sind aus hygienischen Gründen vom Umtausch ausgeschlossen.

7. Die Rücknahme von Retouren erfolgt nur, wenn die Sendung im absolut neuwertigen und
verkaufsfähigen  Zustand  ist.  Für  solche  Warenrücknahmen  werden  10  %  des
Rechnungsbetrages, mindestens jedoch 25,00 EUR zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer
als  Bearbeitungsgebühr  berechnet.  Sonderanfertigungen  sind  von  der  Rücknahme
ausgeschlossen.

8. Aufträge aus dem Ausland müssen in schriftlicher Form erfolgen. Anfallende Zollgebühren
für  Sendungen  nach  außerhalb  der  EU  werden  in  gleicher  Höhe  an  den  Kunden
weiterberechnet. 



VERKAUFSBEDINGUNGEN

SaSuNa Shop * Hauptstraße 11 * 29649 Wietzendorf

    ALLGEMEINE VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN

Stand September 2022

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher Forderungen aus Warenlieferungen 
aus der gesamten Geschäftsverbindung, Eigentum des Verkäufers. 

§ 6 Gefahrübergang / Gewährleistung / Haftung

Mit Übergabe der Waren an den Transport (Paketdienst, Post, Spediteur u.a.) geht die Gefahr auf den
Käufer über. Verzögert sich der Versand oder die Übergabe infolge eines Umstandes, dessen Ursache
beim  Käufer  liegt,  geht  die  Gefahr  von  dem  Tag  an  den  Käufer  über,  an  dem  der  Verkäufer
versandbereit ist und dies dem Käufer angezeigt hat. 

§ 7 Zahlungsbedingungen 

Die Lieferung erfolgt gegen Vorkasse oder Sepa Überweisung. Die Rechnung erhalten Sie per E-
Mail,  unabhängig  davon,  welchen Empfänger  Sie  für  Ihre  Bestellung  angeben.  Die  Rechnung
finden Sie als PDF Datei im Anhang unserer Versandbestätigungsemail. 

Wir  berechnen  7,90  €  -  12,00€  für  den  Standardversand  innerhalb  Deutschlands.  Bei
Teillieferungen,  erfolgt  die  Berechnung  der  Versandkosten  nur  einmal.  Wir  liefern  innerhalb
Deutschlands sowie nach Österreich,  Niederlande,  Belgien und Luxemburg.  Bitte  bachten Sie,
dass beim Versand ins Ausland unabhängig vom Bestellwert immer Versandkosten anfallen.
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